CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
(PIZZARIAWEB.COM.BR)

TERMOS E CONDICOES DE CONTRATAGAO DE ASSINATURAS

Sao partes neste instrumento, de um lado, empresa legalmente constituida, com sede em Sao
Paulo, inscrita no CNPJ sob niimero 21.015.494/0001-58, doravante identificada como
PIZZARIAWEB e, de outro lado, a pessoa fisica ou juridica identificada no Cadastramento
Eletronico pelo seu Cddigo de Assinante, doravante identificada simplesmente como
CONTRATANTE.

Considerando que a PIZZARIAWEB é proprietario do website www.pizzariaweb.com.br, por
meio do qual os usuarios da Internet podem acessar e utilizar servicos on-line, tais como a

localizacdo de pizzarias, exibicdo de imagens e informacdes a respeito dos locais indicados,
visualizacdo de mapas, cardapio e promocgdes oferecidas pelas pizzarias através de cupons.

Considerando que o CONTRATANTE é proprietdrio da pizzaria previamente cadastrada
(“ESTABELECIMENTO"”) e tem interesse em realizar a divulgacdo de seu ESTABELECIMENTO
através de uma pagina de local no website www.pizzariaweb.com.br/(“PAGINA”), bem como
em usufruir outros servicos relacionados, prestados pelo PIZZARIAWEB e previamente
descritos; Considerando que o PIZZARIAWEB tem interesse em prestar o servigo
“PIZZARIAWEB ASSINATURA” ao CONTRATANTE; Resolvem as Partes firmar o presente
Contrato de Prestacdo de Servicos (“Contrato”), em conformidade com as seguintes clausulas
e condigdes:

1. OBIJETO

1.1 O objeto deste Contrato é a prestagao, pelo PIZZARIAWEB ao CONTRATANTE, dos
servicos identificados como “PIZZARIAWEB ASSINATURA”, possibilitando ao CONTRATANTE,
dentre outras finalidades, divulgar seu ESTABELECIMENTO no website
WWW.pizzariaweb.com.br, editar informacGes acerca de seu ESTABELECIMENTO e personalizar
sua PAGINA.

1.2 A “PIZZARIAWEB ASSINATURA” é oferecido pelo PIZZARIAWEB por meio de diferentes
pacotes de servicos (“Pacote”) previstos no Anexo deste contrato, abaixo descritos:

1.2.1 Pacote Basico

Edicdo das informacgdes do local; painel de estatisticas simplificado (nimero de visitas na
pagina, grafico de visitas); possibilidade de criar cupom de desconto em sua pagina; inserir
fotos do estabelecimento; incluir os itens do cardapio do estabelecimento; localizacdo no
mapa; recomendacgdes e avaliagbes; descricdo da empresa; divulgacdo de niumeros de
telefones.
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1.2.2 Pacote Destaque 1KM

Todas as funcionalidades do Pacote Bdsico; adicionalmente destaque no anuncio exibido no
resultados da busca dentre um raio de 1km.

1.2.2 Pacote Destaque 2KM

Todas as funcionalidades do Pacote Basico; adicionalmente destaque no anuncio exibido no
resultados da busca dentre um raio de 2km.

1.2.2 Pacote Destaque 3KM

Todas as funcionalidades do Pacote Basico; adicionalmente destaque no anuncio exibido no
resultados da busca dentre um raio de 3km.

1.3. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que os enderecos, estabelecimentos, pontos
publicos, imagens, informagdes, mapas, rotas e qualquer outro conteido do website
WwWw.pizzariaweb.com.br sdo meramente ilustrativos, podendo nao retratar fielmente a

situacdo real em que se encontrem.

1.4. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que o PIZZARIAWEB n3do pode garantir a
qualidade, exatiddo, completude, adequacdo, efetividade, confiabilidade ou utilidade dos
estabelecimentos, enderecos, imagens, informacdes ou de qualquer outro conteudo do
website www.pizzariaweb.com.br.

1.5. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que a utilizagdo do “PIZZARIAWEB
ASSINATURA” deve objetivar a disseminacdo de informacgbes, comentarios, fotografias e
imagens que sejam de interesse aos usudrios do website www.pizzariaweb.com.br.

1.6. A utilizagdo do “PIZZARIAWEB ASSINATURAS” condiciona-se ao prévio cadastro do
CONTRATANTE, por meio do website www.pizzariaweb.com.br ou através de contato por e-

mail, mediante a indicagdo do ESTABELECIMENTO de sua propriedade, fornecimento dos
dados solicitados, definicao de uma identificagdo ou indicagao de um enderego de e-mail, bem
como de uma senha, de uso pessoal e intransferivel.

2. DIREITOS E OBRIGAGCOES DA PIZZARIAWEB

2.1 O PIZZARIAWEB obriga-se a envidar todos os seus esforcos para que o servigo
“PIZZARIAWEB ASSINATURA” seja prestado em conformidade com as caracteristicas descritas
neste Contrato e no website www.pizzariaweb.com.br.

2.2 O PIZZARIAWEB envidara seus melhores esfor¢os para solucionar com brevidade
eventuais problemas relacionados ao uso do “PIZZARIAWEB ASSINATURA” que, pela natureza,
sejam de sua competéncia resolver.
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2.3 O CONTRATANTE esta ciente e concorda que o PIZZARIAWEB poder3, a seu exclusivo
critério e a qualquer momento, alterar as caracteristicas do servico “PIZZARIAWEB
ASSINATURA”, mediante notificacdo prévia, sendo certo que, para tanto, uma nova versao dos
servicos constantes do Pacote contratado e descrito na Clausula 1.2 acima deverd estar
disponivel para acesso no website www.pizzariaweb.com.br. A notificacdo serd exibida ao

CONTRATANTE quando do seu login no website www.pizzariaweb.com.br e enviada pelo

PIZZARIAWEB, via e-mail, ao endereco eletronico informado pelo CONTRATANTE por ocasido
da celebragdo deste Contrato, com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia da efetiva
alteracao.

2.4, O PIZZARIAWEB podera recusar a validagao do cadastro do CONTRATANTE no website
WWW.pizzariaweb.com.br e, por conseguinte, cessar a prestacao do servico “PIZZARIAWEB
ASSINATURA”, dentre outras hipdteses, se 0 CONTRATANTE n3o comprovar ser o legitimo
proprietario do ESTABELECIMENTO indicado neste Contrato.

2.5. O PIZZARIAWEB podera remover qualquer conteudo criado, incluido ou divulgado pelo
CONTRATANTE no website www.pizzariaweb.com.br, que esteja em contrariedade a este

Contrato, independentemente de comunicagao.

2.6. O PIZZARIAWEB podera utilizar o endereco de e-mail porventura fornecido pelo
CONTRATANTE por ocasido do seu cadastro no website www.pizzariaweb.com.br para o envio

de informacgdes, de que natureza for, relacionadas a quaisquer servicos prestados pelo
PIZZARIAWEB.

2.7. Os dados fornecidos pelo CONTRATANTE ao PIZZARIAWEB e os porventura registrados
por esta, por ocasido de seu cadastro no website www.pizzariaweb.com.br e em decorréncia
da utilizacdo do servico “PIZZARIAWEB ASSINATURA”, incluindo informacdes relativas a sua
identificacdo e localizacdo, poderdo ser preservados e/ou fornecidos as autoridades

competentes em cumprimento de ordens judiciais.

3. DIREITOS E OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1. O CONTRATANTE obriga-se a fornecer ao PIZZARIAWEB, por ocasido do seu cadastro
no website www.pizzariaweb.com.br e, posteriormente, sempre que solicitado por esta,

informagdes verdadeiras, atuais e completas, inclusive em relagdo a propriedade do
ESTABELECIMENTO, bem como a assim manté-las durante todo o periodo de vigéncia deste
Contrato.

3.2. O CONTRATANTE obriga-se a manter a confidencialidade da sua senha e a notificar
imediatamente o PIZZARIAWEB a respeito de eventual acesso indevido ou uso ndo autorizado
da sua senha por terceiros.

3.3. O CONTRATANTE obriga-se a notificar imediatamente o PIZZARIAWEB caso deixe de
ser proprietdrio do ESTABELECIMENTO indicado neste Contrato, bem como se verificar
qualquer irregularidade no funcionamento do “PIZZARIAWEB ASSINATURA".
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3.4. O CONTRATANTE obriga-se, na utilizagao do “PIZZARIAWEB ASSINATURA”, a nao
reproduzir, armazenar ou utilizar para fins ndo previstos expressamente neste Contrato
qualguer conteudo do website www.pizzariaweb.com.br.

3.5. Ao incluir respostas e/ou comentarios sobre as avaliacdes feitas por usuarios do
website www.pizzariaweb.com.br, fotografias, videos e/ou outras imagens e informac&es

relativas ao seu ESTABELECIMENTO, para exibicdo no website www.pizzariaweb.com.br, o

CONTRATANTE compromete-se a fornecer ao PIZZARIAWEB apenas informacdes verdadeiras,
objetivas, atuais e pertinentes a finalidade do website www.pizzariaweb.com.br. Os

comentarios devem ficar restritos a avaliagdo do CONTRATANTE e a informacoes
potencialmente relevantes para os usudrios do website www.pizzariaweb.com.br a respeito do
seu ESTABELECIMENTO.

3.6. O CONTRATANTE declara ter todos os direitos e autorizagdes necessarios para a
inclusdo das respostas e/ou comentarios sobre as avaliagdes feitas por usuarios do website
www.pizzariaweb.com.br, fotografias, videos e/ou outras imagens, informacdes e demais

conteudos no website www.pizzariaweb.com.br, incluindo (mas ndo se limitando a) os

relativos a direitos autorais e direito de imagem.

3.7. O CONTRATANTE obriga-se a solucionar com a maxima brevidade os problemas
relacionados ao uso do “PIZZARIAWEB ASSINATURA” que, pela natureza, sejam de sua
competéncia resolver.

3.8. O CONTRATANTE obriga-se a atender com a maxima brevidade eventuais solicitacdes
feitas pelo PIZZARIAWEB em relacdo ao conteudo que criar, incluir ou divulgar no website
WWW.pizzariaweb.com.br, a fim de manté-lo adequado as previsdes deste Contrato.

3.9. O CONTRATANTE obriga-se a honrar pontualmente o pagamento da remuneragao
devida ao PIZZARIAWEB em contrapartida a prestacao do servico “PIZZARIAWEB
ASSINATURA”, conforme previsto no contrato.

4. PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

4.1. Em contrapartida a prestagdo do servico, o CONTRATANTE pagara ao PIZZARIAWEB, a
partir do aceite deste Contrato, o valor de acordo com as condig¢des e periodicidade do Pacote
previamente selecionado.

4.2. Os pagamentos deverdo ser efetuados mediante cartdo de crédito de titularidade do
CONTRATANTE ou de seu representante legal, na modalidade de assinatura mensal.

4.3. A liberagdo do servigo “PIZZARIAWEB ASSINATURA” durante o primeiro més de
contratacdo sera efetuada apds a confirmacdo do pagamento pelo CONTRATANTE.

4.4, O valor a ser pago pelo CONTRATANTE ao PIZZARIAWEB, bem como a forma e a data
de pagamento sao disponibilizados para consulta no website www.pizzariaweb.com.br.
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4.5. O valor a ser pago pelo CONTRATANTE ao PIZZARIAWEB podera ser ajustado
mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias veiculado no website e por e-mail enviado a
CONTRATANTE.

5. PRATICAS PROIBIDAS

5.1. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que, na utilizagao do servigo “PIZZARIAWEB
ASSINATURA”, é terminantemente proibido:

5.1.1 Reproduzir, armazenar ou utilizar para fins ndo previstos expressamente neste
Contrato qualquer conteudo do website www.pizzariaweb.com.br;

5.2. Criar, incluir ou divulgar qualquer conteudo, incluindo, mas ndo se limitando a,
respostas e/ou comentdarios sobre as avaliagbes feitas por usuarios do website
www.pizzariaweb.com.br, fotografias, videos e/ou outras imagens e informacdes, que sejam

ofensivos a quaisquer direitos de terceiros ou do PIZZARIAWEB, inclusive direitos sobre
marcas, direitos autorais, direitos de imagem, honra, nome e quaisquer outros;

5.3. Criar, incluir ou divulgar qualquer conteldo, incluindo, mas nado se limitando a,
respostas e/ou comentarios sobre as avaliagGes feitas por usuarios do website
www.pizzariaweb.com.br, fotografias, videos e/ou outras imagens e informacdes, que sejam

de cardter ameacador, preconceituoso, racista, calunioso, difamador, injurioso ou de qualquer
outra forma ilicita;

5.4, Criar, incluir ou divulgar qualquer conteudo, incluindo, mas ndo se limitando a,
respostas e/ou comentarios sobre as avaliagGes feitas por usuarios do website
www.pizzariaweb.com.br, fotografias, videos e/ou outras imagens e informacdes, que sejam

de carater imoral, malicioso, falso, inexato, desatualizado, inoportuno ou estranho a finalidade
do website www.pizzariaweb.com.br;

5.5. Criar, incluir ou divulgar qualquer conteldo, incluindo, mas ndo se limitando a,
respostas e/ou comentarios sobre as avaliagdes feitas por usudrios do website
www.pizzariaweb.com.br, fotografias, videos e/ou outras imagens e informacgdes — ndo
relacionado ao seu ESTABELECIMENTO;

5.6. Fornecer ao PIZZARIAWEB, por ocasiao do cadastro no website
WWW.pizzariaweb.com.br ou posteriormente, sempre que solicitado por esta, informacgdes

falsas, inexatas, desatualizadas ou incompletas, inclusive em relagdo a propriedade do seu
ESTABELECIMENTO, bem como assumir intencionalmente a personalidade de outra pessoa,
fisica ou juridica;

5.7. Disseminar ou instalar virus ou qualquer outro cédigo, arquivo ou software com o
propdsito de interromper, destruir, acessar indevidamente, limitar ou interferir no
funcionamento ou seguranga do website www.pizzariaweb.com.br, do servico “PIZZARIAWEB

ASSINATURA” ou de qualquer outro prestado pelo PIZZARIAWEB, bem como das informacdes,
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dados e equipamentos do PIZZARIAWEB, de seus usuarios ou de terceiros, ou, ainda, para
qgualquer outra finalidade ilicita;

5.8. Utilizar o servigco “PIZZARIAWEB ASSINATURA” fora da condicdo de legitimo
proprietdrio ou representante do ESTABELECIMENTO indicado neste Contrato;

5.9. Praticar qualquer ato contrario a legislacdo em vigor.
6. RESPONSABILIDADES
6.1. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que o PIZZARIAWEB ndo é responsavel:

6.1.1. Por eventual falta de qualidade, de exatidao, de completude, de adequacao, de
efetividade, de confiabilidade ou de utilidade dos mapas, enderecos, estabelecimentos, pontos
publicos, imagens, informacgdes, rotas ou de qualquer outro contelddo do website
www.pizzariaweb.com.br;

6.1.2. Por qualquer servico, anuncio, propaganda, imagem, texto ou outro contetdo que seja
criado, mantido ou prestado por usudrios do website www.pizzariaweb.com.br ou por

terceiros, ainda que acessivel ou visualizavel no website www.pizzariaweb.com.br;

6.1.3. Pelas condi¢Ges reais de uso, consequéncias e eventuais danos decorrentes do uso dos
mapas, enderecos, estabelecimentos, pontos publicos, imagens, informacdes, rotas, vias ou de
gualquer outro contetdo do website www.pizzariaweb.com.br;

6.1.4. Por eventuais danos decorrentes da inobservancia, pelo CONTRATANTE, do dever de
manutencdo da confidencialidade da sua senha, bem como da falta ou atraso no envio de
notificagdo ao PIZZARIAWEB a respeito de eventual acesso indevido ou uso ndo autorizado da
sua senha por terceiros;

6.1.5. Por qualquer dano sofrido pelo CONTRATANTE em decorréncia da conduta de usuarios
do website www.pizzariaweb.com.br ou terceiros, ainda que no dmbito dos servicos prestados
pelo PIZZARIAWEB;

6.1.6. Por qualquer dano sofrido pelo CONTRATANTE em decorréncia da remoc¢do de
qualguer conteudo que criar, incluir ou divulgar no website www.pizzariaweb.com.br, do

cancelamento do seu cadastro no website www.pizzariaweb.com.br ou término deste

Contrato, nas hipdteses previstas, bem como da preservagdo ou fornecimento de informacgdes
a seu respeito, incluindo relativas a sua identificacdo e localizacao, pelo PIZZARIAWEB, em
cumprimento de ordens judiciais;

6.1.7. Por qualquer irregularidade no funcionamento do “PIZZARIAWEB ASSINATURA”,
incluindo as hipdteses de caso fortuito, forca maior, ato de terceiro ou inobservancia, por
Parte do CONTRATANTE, das condicGes necessarias para a plena prestacao e utilizacdo do
servigo.

6.1.8. Por qualquer posicionamento em mecanismos de busca em outros sites.

6.2. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que é integralmente responsavel:
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6.2.1. Por qualquer dano decorrente de eventual reproducdo, armazenamento ou utilizagdo
de qualquer contelddo do website www.pizzariaweb.com.br para fins ndo previstos

expressamente neste Contrato;

6.2.2. Por qualquer dano decorrente do conteudo que criar, incluir ou divulgar no website
www.pizzariaweb.com.br, incluindo (mas n3o se limitando a) respostas e/ou comentarios

sobre as avaliagGes feitas por usuarios do website www.pizzariaweb.com.br a respeito do seu

ESTABELECIMENTO, fotografias, videos e/ou outras imagens relacionadas ao seu
ESTABELECIMENTO, bem como informacdes relativas ao seu ESTABELECIMENTOS;

6.2.3. Por qualquer dano decorrente do fornecimento, ao PIZZARIAWEB, de informacgdes
falsas, inexatas, desatualizadas ou incompletas.

6.2.4. Por qualquer dano decorrente da disseminacdo ou instalacdo de virus ou de qualquer
outro cddigo, arquivo ou software com o propésito de interromper, destruir, acessar
indevidamente, limitar ou interferir no funcionamento ou seguranca do website
WWW.pizzariaweb.com.br, do servico “PIZZARIAWEB ASSINATURA” ou de qualquer outro

prestado pelo PIZZARIAWEB, bem como das informacdes, dados e equipamentos do
PIZZARIAWEB, de seus usudrios ou de terceiros, ou, ainda, para qualquer outra finalidade
ilicita;

6.2.5. Por qualquer dano decorrente da pratica de qualquer ato contrdrio a legislagdo em
vigor, com a utilizacdo do servigo “PIZZARIAWEB ASSINATURA".

6.2.3. Cada uma das Partes sera integralmente responsavel, perante a outra, pelos danos
decorrentes do descumprimento de qualquer cldusula ou condi¢do prevista neste Contrato,
bem como pela pratica de atos que, mesmo ndo expressamente vedados, possam afetar
negativamente a imagem, nome, marcas ou honra objetiva da outra.

6.2.4. O CONTRATANTE isenta o PIZZARIAWEB de qualquer responsabilidade decorrente de
eventuais atos que praticar em contrariedade ao disposto neste Contrato. O CONTRATANTE
obriga-se a ressarcir ao PIZZARIAWEB qualquer quantia porventura despendida pelo
PIZZARIAWEB em decorréncia da violagao, pelo CONTRATANTE, de qualquer disposi¢cdo deste
Contrato.

7. VINCULO ENTRE AS PARTES

7.1. A celebragdo deste Contrato ndo caracteriza nem implica qualquer vinculo
empregaticio, societdrio, associativo, de representac¢do, agenciamento, consdrcio ou
assemelhados entre o CONTRATANTE e o PIZZARIAWEB, arcando cada qual com suas
respectivas obrigacées no ambito do Direito do Consumidor, Civil, Comercial, Trabalhista,
Fiscal, Previdenciario etc.

7.2. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que a celebragdo deste Contrato, a utilizagdo
do servigo “PIZZARIAWEB ASSINATURA”, a criagao, inclusdo ou divulga¢do de qualquer
conteldo no website www.pizzariaweb.com.br ndo geram nem implicam, para si, qualquer

direito sobre o referido conteldo.
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7.3. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que o PIZZARIAWEB possui uma ampla base
de dados que é compartilhada e acessada em ambito global e que todo e qualquer contetdo
que criar ou inserir no website www.pizzariaweb.com.br poderd continuar disponivel no

website www.pizzariaweb.com.br e na base de dados do PIZZARIAWEB, bem como ser

utilizado em outros websites, cedido ou licenciado pelo PIZZARIAWEB a terceiros, mesmo apos
o término deste Contrato.

7.4. O CONTRATANTE fica ciente e concorda que a celebragao deste Contrato e a utilizacdo
do servigo “PIZZARIAWEB ASSINATURA” ndo geram nem implicam, para si, qualquer direito de
remuneragao perante o PIZZARIAWEB.

8. VIGENCIA E TERMINO DO CONTRATO

8.1. Este Contrato é vélido pelo periodo de 30 (trinta) dias, sendo prorrogado
automaticamente mensalmente caso ndo haja manifestacdo em contrario por nenhuma das
Partes.

8.2. O CONTRATANTE compromete-se a um prazo de permanéncia minima de 30 (trinta)
dias com a assinatura dos servicos de divulgacdo on-line. No caso de inadimplemento desta
obrigacdo, o CONTRATANTE compromete-se ao pagamento integral dos 30 (trinta) dias de
forma a ressarcir os custos necessarios para a implementacao dos servicos.

8.3. Considerar-se-a extinto de pleno direito este Contrato, independentemente de
notificacao prévia, nos casos de:

8.3.1. O CONTRATANTE perder a sua condicdo de legitima proprietaria do
ESTABELECIMENTO;

8.3.2. Qualquer das Partes deixar de observar qualquer Cladusula ou condi¢do deste Contrato,
inclusive no que se refere a remunerag¢ao do servigo;

8.3.3. Liquidacdo judicial ou extrajudicial, ou pedido de recuperacdo judicial ou formulagdo
de proposta de recuperagdo extrajudicial, ou faléncia de qualquer das Partes;

8.3.4. O CONTRATANTE ndo aceitar alteracdo nas caracteristicas do servigo “PIZZARIAWEB
ASSINATURA”, e deixar de realizar o pagamento previsto no Contrato;

8.3.5. A Parte que der causa a extingao deste Contrato fora da hipdtese prevista nesse
Contrato serd integralmente responsavel, perante a outra Parte, pelos danos decorrentes de
sua conduta.

8.3.6. Na hipdtese de extin¢do deste Contrato por iniciativa ou ato imputdvel ao
CONTRATANTE, ndo serdo ressarcidos pelo PIZZARIAWEB ao CONTRATANTE os valores
antecipadamente pagos por esta mediante aplicagao de descontos.

9. COMUNICAGOES

1. Todas as comunicacdes ao CONTRATANTE relativas a este Contrato devem ser
enviadas para o endereco eletronico previamente cadastrado.


www.pizzariaweb.com.br
www.pizzariaweb.com.br

2. Todas as comunicacOes ao PIZZARIAWEB relativas a este Contrato devem ser enviadas
para o endereco eletrénico: jean@pizzariaweb.com.br.

E, POR ESTAREM ASSIM JUSTAS E CONTRATADAS, AS PARTES assinam o presente instrumento
particular, juntamente com 02 (duas) testemunhas, em 02 (duas) vias de igual forma e teor.



